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Comunidad GLUCUBERSComunidad GLUCUBERS
¿Qué es la comunidad GLUCUBERS?

El objetivo de la comunidad GLUCUBERS es ir evolucionando e incrementando la exactitud de nuestro 

dispositivo mediante la comparación de mediciones realizadas con otros dispositivos. Queremos brindar 

a nuestros usuarios la oportunidad de participar en la evolución continua de nuestros productos.

Para ello, nos gustaría recoger mediciones contrastadas de nuestro dispositivo GLUCUBE junto a las de 

un glucómetro capilar que nos ayuden a incrementar la exactitud de GLUCUBE.

El programa tiene una duración de 30 días a partir de la fecha en que el usuario recibe el dispositivo 

GLUCUBE y el glucómetro capilar. Durante este período, los participantes deberán realizar 50 mediciones 

contrastadas y contribuir activamente en la comunidad.

Cuando se hayan recogido las mediciones, gestionaremos la devolución del glucómetro capilar. Esta 

participación en la comunidad GLUCUBERS es muy importante para la evolución de nuestro dispositivo, 

por lo que deberemos constatar la validez de las medidas. 

1. Ser propietario de nuestro dispositivo: Solo aquellos que hayan adquirido nuestro dispositivo 

podrán participar en el programa. Esto nos permitirá comparar las mediciones realizadas con nuestro 

dispositivo con las mediciones de otros dispositivos.

2.  Aceptar las condiciones de la comunidad: Para participar, los usuarios deben aceptar las condiciones 

que se establecen más adelante en este documento. Estas se aceptan al comprar el producto GLUCUBE 

utilizando el código de promoción de la comunidad GLUCUBERS.

¿EN QUÉ CONSISTE?

DURACIÓN Y DEVOLUCIÓN

REQUISITOS PARA PARTICIPAR
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¿Cómo realizar las mediciones 
contrastadas de glucosa?

Medición contrastada válida

Para que una medición contrastada se considere válida, debe cumplir con los siguientes criterios:

•	 La medición debe realizarse utilizando el dispositivo GLUCUBE y añadir el valor de glucosa obtenido 

del glucómetro capilar que proporcionamos. En este manual se explica cómo realizar la medición 

de glucosa capilar y enlazarla con la medición GLUCUBE.

•	 Las mediciones contrastadas deben recogerse con una separación de al menos 4 horas entre 

ellas. Si se realizan varias mediciones contrastadas en un periodo inferior a 4 horas, solo se 

contabilizará la primera de ellas que cumpla con los requisitos de validez.

En la aplicación GLUCUBE APP, encontrará en el menú lateral un apartado para llevar el seguimiento de 

las medidas contrastadas válidas. Todas las medidas quedarán registradas en la APP, no es necesario 

apuntar los pares de medidas en otro ningún otro medio.

En el periodo de 30 días desde que se recibió los dispositivos, cada participante debe realizar:

50 mediciones contrastadas válidas

Una medida contrastada consiste en una medida con el dispositivo GLUCUBE enlazada a una medida 

obtenida con el glucómetro capilar. Para qué estas medidas sean válidas deben seguir ciertas condiciones.

Durante este plazo, únicamente se registrarán como medida contrastada válida las 

medidas en las que se añada un valor capilar y cumpla con los criterios para su validez 

mencionados anteriormente. No influirá en el uso habitual del dispositivo GLUCUBE.

Al unirse a la comunidad GLUCUBERS, le enviaremos un glucómetro capilar junto a las 

tiras reactivas necesarias para recoger las medidas. Este glucómetro lo recogeremos al 

finalizar el plazo. 
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1. Medición con el dispositivo GLUCUBE

2. Medición con el glucómetro capilar

En primer lugar, deberá realizar una medición GLUCUBE, tal y como se indican en los manuales y en la 

APP. A continuación, se resume el proceso de la medición que podrá seguir en la APP:

Una vez finalizada la medición GLUCUBE, aparecerá el valor de glucosa. ANTES DE GUARDAR, deberá 

introducir el valor obtenido por el glucómetro capilar, que se explica a continuación.

. A continuación se resume como recoger la medida en la APP. Si tiene alguna duda sobre como utilizarlo, 

consulte sus instrucciones de uso

PASO 1 PASO 2 PASO 3 Finalizado

20

Coloca la tira reactiva 

en el glucómetro. 

Este se encenderá.

Realiza la punción con 

la lanceta en la yema 

del dedo.

Coloca la sangre 

en la tira.

Introduce el valor obtenido en  la APP 

GLUCUBE, en el apartado “Medición 

Manual”, y pulsa en “GUARDAR”.
OK

OK

OK
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Privacidad y protección de datos: Todos los datos recopilados durante el programa se utilizarán única 

y exclusivamente con fines de investigación y mejora de nuestros productos. Para más información 

puede leer nuestra Política de Privacidad.

Esperamos que participar en nuestra comunidad GLUCUBERS sea una experiencia enriquecedora 

tanto para usted como para nosotros. Su participación nos ayudará a evolucionando e incrementando 

la exactitud de nuestros productos y brindar mejores soluciones a nuestros clientes. Si tiene alguna 

pregunta o necesita más información, no dude en ponerse en contacto con nuestro equipo de atención 

al cliente en weare@glucube.com

Al unirse a la comunidad GLUCUBERS, se compromete a:

•	 Recopilar medidas contrastadas válidas, tal y como se establece en este documento. Al concluir 

el periodo, el equipo GLUCUBE constantará la validez de las medidas recogidas.

•	 Completar el objetivo de las 50 medidas contrastadas válidas dentro de un plazo de 30 días, 

desde que se recibió el dispositivo GLUCUBE y el glucómetro capilar.

•	 Facilitar el contacto y disponibilidad para proceder a la devolución del glucómetro capilar.

En caso de que no se cumpla con algunas de las condiciones establecidas, se anularán las ventajas 

incluidas en la promoción ofertada para la comunidad GLUCUBERS.*

*Esta promoción incluye, el descuento en la compra del dispositivo GLUCUBE a 175 euros  en lugar 

de 299 euros y la suscripción gratuita hasta 2024. Tendrá opción de seguir disfrutando de GLUCUBE, 

completando el importe total del dispositivo, lo que supondrá un pago de 124€.

¡Gracias por ser parte de nuestra comunidad GLUCUBERS!

Condiciones de la comunidad GLUCUBERS

https://www.glucube.com/politica-de-privacidad

